COTV

Companhia de Desenvolvimento.
Turismo e Inovacao de Vitoria

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO E PREGAO

AVISO DE RETIFICACAO DO EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO DE CREDENCIAMENTO N2 01/2026

PRESTACAO DOS SERVICOS DE GERENCIAMENTO E FORNECIMENTO
OBJETO DE CREDITOS DE VALE ALIMENTACAO, COM A DISPONIBILIZACAO
DE CREDITOS MENSAIS, VIA WEB, REFERENTE AO BENEFiICIO VALE
ALIMENTACAO.

PROCESSO N° |2404914/2026

Informamos que os itens do edital listados abaixo foram retificados:
> Item 1.1.4 do anexo I e Item 3.4 da Clausula Terceira do anexo V:
Onde se 1é:
Os servicos deverao respeitar os seguintes prazos quando solicitado pela CDTIV:
» Remessa inicial dos Cartdes: até 10 (dez) dias tuteis apos a assinatura do contrato;

» Emissdo de novos cartdoes alimentacdo: até 07 (sete) dias uteis;
» Reemissao de cartdes: até 07 (sete) dias uteis;

» Inser¢do dos créditos em cartdes alimentagdo: até 24 (vinte e quatro) horas, apds a
disponibilizag¢do do recurso pela CDTIV;
» Os cartdes alimentagdo e senhas deverdo ser encaminhados a CDTIV em envelopes lacrados ¢
nominal ao usuario, informando matricula e lotagao cadastradas do mesmo;
» Os cartdes deverdo vir obrigatoriamente bloqueados, sendo que o desbloqueio sera feito pelo
usudario com as instru¢des que devera constar no envelope, junto a senha;
» A quantidade dos créditos podera sofrer acréscimo ou decréscimo sempre que solicitado pela
CDTIV. No caso de decréscimo o estorno, devera ocorrer em até 24 (vinte e quatro) horas apds a
solicitagdo da CDTIV;
» A Contratada, sempre que houver devolugdo de valores creditados a maior, emitira documento
habil de ajuste, aceito pela legislacdo fiscal, contendo a identificagdo do contrato, periodo de
referéncia, empregados afetados e valores restituidos, bem como realizara o correspondente estorno
do crédito na conta indicada pela contratante.
» Os cartdes alimentacdo devem receber cargas ¢ recargas online de acordo com as solicitagdes
feitas pela CDTIV, sem que seja necessaria a interferéncia e/ou manuseio do usuario;
» Os cartdes alimentagdo deverdo atender as seguintes caracteristicas minimas de seguranga:

oConfeccionado em plastico tipo PVC;

o Com bloqueio online (imediato);

o Alta durabilidade e seguranca;

o Nome do usuario;

o Descrigdo: CDTIV.

(o)
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Leia-se:

» Remessa inicial dos Cartdes: até 10 (dez) dias tteis ap6s a assinatura do contrato;

» Emissdo de novos cartdes alimentacdo: até¢ 07 (sete) dias uteis;

» Reemissao de cartdes: até 07 (sete) dias uteis;

» Insercdo dos créditos em cartdes alimentacdo: até 24 (vinte e quatro) horas, apos a
disponibilizagdo do recurso pela CDTIV;

» Os cartdes alimentag@o e senhas deverao ser encaminhados a CDTIV em envelopes lacrados
e nominal ao usuario, informando matricula e lotacdo cadastradas do mesmo;

» Os cartdes deverao vir obrigatoriamente bloqueados, sendo que o desbloqueio sera feito pelo
usudrio com as instrucdes que devera constar no envelope, junto a senha;

» A quantidade dos créditos podera sofrer acréscimo ou decréscimo sempre que solicitado pela
CDTIV. No caso de decréscimo o estorno, devera ocorrer em até 24 (vinte e quatro) horas apos
a solicitagdo da CDTIV;

» A Contratada, sempre que houver devolugao de valores creditados a maior, emitira documento
habil de ajuste, aceito pela legislagdo fiscal, contendo a identificagdo do contrato, periodo de
referéncia, empregados afetados e valores restituidos, bem como realizara o correspondente
estorno do crédito na conta indicada pela contratante.

» Os cartdes alimentacdo devem receber cargas e recargas online de acordo com as solicitagoes
feitas pela CDTIV, sem que seja necessaria a interferéncia e/ou manuseio do usuario;

» Os cartdes alimentag@o deverdo atender as seguintes caracteristicas minimas de seguranca:

o Confeccionado em plastico tipo PVC,;

o Com bloqueio online (imediato);
o Alta durabilidade e seguranca;

o Nome do usudrio;

o) Descri¢do: CDTIV;

(..)

Item 12.1.3, letra b, do anexo I e 7.1.3, letra b, da Clausula Sétima do anexo V:

Onde se l1é:

A CONTRATADA devera manter acesso por meio de ambiente web e de aplicativo para consulta de
redes de estabelecimento ativa, que devera ser atualizado sempre que houver alteracdo. Além disso,
o aplicativo (APP) a ser disponibilizado ao usuario, deve conter no minimo:

¢) A data do préximo crédito com até 5 (cinco) dias uteis de antecedéncia;
d) Extrato de transag0es e saldos;

e) Servigo para cancelamento e solicitacao de segunda via de cartdo;

f) Bloqueio e desbloqueio de cartdes;

g) Item para definir e recuperar senha;

h) Opcao para indicagdo de estabelecimentos para credenciamento;

i) Sistemas nas versdes Android e IOS.
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Leia-se:

a) Interface intuitiva com facil acesso a lista atualizada de estabelecimentos ativos;
b) A data do préximo crédito com até 5 (cinco) dias uteis de antecedéncia;

¢) Extrato de transagdes ¢ saldos;

d) Servigo para cancelamento e solicitacao de segunda via de cartdo;

e) Bloqueio e desbloqueio de cartoes;

f) Item para definir e recuperar senha;

g) Opgcao para indicac@o de estabelecimentos para credenciamento;

h) Sistemas nas versdes Android e 10S.

.)

Obs: Os prazos do edital ndo serao alterados.

Vitoria, 02 de junho de 2026

PABLO TRABACH  Assinado de forma digital
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Pablo Trabach da Silva
Presidente da Comissio Permanente de Licitacdo e Pregiao
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